
1
ZAŁĄCZNIK NR 1 DO SIWZ – PROGRAM UBEZPIECZENIA

I. ZAŁOŻENIA DO WSZYSTKICH RODZAJÓW UBEZPIECZEŃ  I KLAUZUL 
BROKERSKICH ORAZ DODATKOWYCH OBLIGATORYJNYCH 

WARUNKÓW FAKULTATYWNYCH

Zakres  opisany  poniżej  jest  zakresem  minimalnym.  W  sprawach  nieuregulowanych  w 
niniejszej SIWZ zastosowanie mają przepisy prawa oraz Ogólne i/lub Szczególne Warunki 
Ubezpieczenia Wykonawcy obowiązujące w dniu opublikowania ogłoszenia o zamówieniu. 
Jeżeli  OWU  wskazują  przesłanki  wyłączające  bądź  ograniczające  odpowiedzialność 
Ubezpieczyciela  to  mają  one zastosowanie,  chyba  że Zamawiający włączył  je do zakresu 
ubezpieczenia  w  niniejszej  SIWZ.  W  poszczególnych  ryzykach  ubezpieczeniowych 
opisanych w niniejszej SIWZ całe mienie wymienione do ubezpieczenia w danym ryzyku jest 
objęte  ochroną  (niezależnie  od  formy  prawnej  korzystania  z  tego  mienia) w  zakresie 
wynikającym z SIWZ bez możliwości stosowania wyłączeń, bądź ograniczeń ochrony.
W  przypadku  nabycia  mienia,  doubezpieczenia,  przeszacowania,  podwyższania  sumy 
ubezpieczenia  wskutek  modernizacji/ulepszenia lub  podwyższania  sumy  gwarancyjnej  i 
limitów  w  okresie  ubezpieczenia,  zastosowanie  będą  miały  warunki  oraz  składki/stawki 
obowiązujące w umowie o udzielenie zamówienia publicznego i ofercie. 
W  przypadku  wystawiania  polis  krótkoterminowych  składka  będzie  wyliczana  ,,pro  rata 
temporis”  za  każdy  dzień  rzeczywiście  udzielanej  ochrony,  bez  stosowania  składek 
minimalnych/tabeli frakcyjnej. 
Sumy ubezpieczenia określone w Specyfikacji i załącznikach zawierają podatek VAT – o ile 
nie wskazano inaczej. Ubezpieczyciel wypłaca odszkodowanie wraz z podatkiem VAT bez 
konieczności przedłożenia oryginału faktury.

Decyzje  o  wypłacie,  bądź  odmowie  wypłaty  odszkodowania,  zarówno  z  ubezpieczeń 
obowiązkowych jak i dobrowolnych, winny być przekazane Ubezpieczającemu i brokerowi. 
Ubezpieczyciel  decyzje o wypłacie,  bądź odmowie wypłaty odszkodowania może przesłać 
brokerowi faxem lub skan na e-mail. Ubezpieczający otrzymuje decyzje w oryginale.
W przypadku zgłoszenia szkody Wykonawca (Ubezpieczyciel) zobowiązany jest do:

1) poinformowania zgłaszającego o przyjęciu  i  zarejestrowaniu szkody  w ciągu 3 dni 
roboczych od daty zgłoszenia szkody za pośrednictwem faxu, poczty elektronicznej 
lub poczty tradycyjnej;  w przypadku zgłaszania  szkody za pośrednictwem infolinii 
Wykonawca zobowiązany jest niezwłocznie po przyjęciu szkody podać zgłaszającemu 
numer pod jakim szkoda została zarejestrowana i (jeżeli to możliwe) imię, nazwisko, 
telefon kontaktowy do likwidatora przypisanego do szkody;

2) niezależnie od formy zgłoszenia szkody Wykonawca zobowiązany jest niezwłocznie, 
nie później niż w ciągu 3 dni od daty zgłoszenia szkody poinformować zgłaszającego 
(brokera,  ubezpieczającego  lub  ubezpieczonego)  o  wykazie  dokumentów  i/lub 
informacjach  niezbędnych  do  ustalenia  odpowiedzialności  i  wysokości 
odszkodowania;

3) niezwłocznego  udzielenia  odpowiedzi  na pytania  dotyczące  likwidacji  zgłoszonych 
szkód;

4) Wykonawca zobowiązany jest  wypłacić  odszkodowanie w terminie  30 dni od daty 
otrzymania  zawiadomienia  o  wypadku.  Gdyby  w  terminie  określonym  w  ust.  1 
wyjaśnienie  okoliczności  koniecznych dla ustalenia  odpowiedzialności  Wykonawcy 
albo wysokości odszkodowania okazało się niemożliwe, odszkodowanie wypłaca się 
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w  terminie  14  dni  od  dnia,  w  którym  przy  zachowaniu  należytej  staranności 
wyjaśnienie tych okoliczności było możliwe. Jednakże w terminie wskazanym w ust. 
1  Wykonawca  zawiadamia  pisemnie  osobę  zgłaszającą  roszczenie  o  przyczynach 
niemożności zaspokojenia jej roszczeń w całości lub w części oraz wypłaca bezsporną 
część odszkodowania

Składki za ubezpieczenia będące przedmiotem zamówienia będą płatne zgodnie z poniższym 
harmonogramem:

I ROK UBEZPIECZENIA
Składka  płatna jednorazowo w ciągu 14 dni od początku okresu ubezpieczenia 

Ilekroć Zamawiający powołuje się w SIWZ i załącznikach do niej na poniższe definicje 
to ma na myśli:
* osoba  trzecia: każda  osoba  fizyczna,  osoba  prawna  lub  jednostka  organizacyjna  nie 

będąca osobą prawną, która pozostaje poza stosunkiem umownym wynikającym z zawartej  
umowy ubezpieczenia,  z  uwzględnieniem dalszych postanowień  SIWZ i  załączników do 
niej,  w  tym  również  małżonek,  wstępny,  ojczym,  macocha,  zstępny,  pasierbowie,  
rodzeństwo,  zięciowie,  synowe,  przysposobieni  oraz  ich  małżonek,  przysposabiający,  
opiekunowie w charakterze rodziców, osoby pozostające pod opieką,  osoby przyjęte  na  
wychowanie,  konkubent,  konkubina,  teściowie;  za  osoby  trzecie  uważa  się  także  
pracowników jednostek organizacyjnych (niezależnie od formy zatrudnienia), uczniów (w  
tym odbywających praktyczną naukę zawodu), wychowanków, pensjonariuszy, pielęgniarki  
środowiskowe, stażystów, praktykantów, wolontariuszy,  strażaków 

* poszkodowany: każda osoba fizyczna,  osoba prawna lub  jednostka  organizacyjna  nie  
będąca osobą prawną, której  w świetle  przepisów prawa Ubezpieczający/Ubezpieczony 
zobowiązany jest wypłacić odszkodowanie;.

* franszyza  integralna:  kwota  ustalona  w  umowie  ubezpieczenia,  do  wysokości  której  
odpowiedzialność Ubezpieczyciela jest wyłączona (z zastrzeżeniem szkód seryjnych). Jeżeli  
wartość  szkody  przekracza  określoną kwotę,  Ubezpieczyciel  wypłaca odszkodowanie  w 
pełnej wysokości.

* franszyza  redukcyjna: kwota  ustalona  w  umowie  ubezpieczenia,  stanowiąca  udział  
Ubezpieczającego/Ubezpieczonego w każdej szkodzie (z zastrzeżeniem szkód seryjnych), o  
którą pomniejszane jest odszkodowanie;

* udział  własny: procent  ustalony  w  umowie  ubezpieczenia,  stanowiący  udział  
Ubezpieczającego/Ubezpieczonego w każdej szkodzie (z zastrzeżeniem szkód seryjnych), o  
który pomniejszane jest odszkodowanie;

* szkoda:  szkoda majątkowa/szkoda na mieniu, szkoda osobowa/szkoda na osobie;
* szkoda  majątkowa/szkoda  na  mieniu: szkoda  wyrządzona  wskutek  uszkodzenia,  

zniszczenia lub utraty mienia, która powstała w rzeczach ruchomych, w nieruchomościach,  
jak i w innych niż własność prawach majątkowych (damnum emergens), a także utracone  
korzyści  poszkodowanego,  które  mógłby  osiągnąć,  gdyby  mu  szkody  nie  wyrządzono 
(lucrum cessans);

* szkoda  osobowa/szkoda  na  osobie: szkoda  powodująca  naruszenie  wszelkich  dóbr 
osobistych min. uszkodzenie ciała, rozstrój zdrowia lub śmierć, a także utracone korzyści  
poszkodowanego,  które  mógłby  osiągnąć,  gdyby  mu  szkody  nie  wyrządzono  (lucrum 
cessans);
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* kradzież  zuchwała  -  to  kradzież,  w  której  sprawca  zabierając  rzeczy  w  celu 
przywłaszczenia, zastosował przemoc lub groźbę użycia przemocy, która nie zawiera się w 
definicji  rabunku/rozboju,  albo  działał  jawnie  wykazując  wobec  posiadacza  rzeczy 
postawę obliczoną na zaskoczenie. W szczególności kradzieżą zuchwałą jest zabór pojazdu 
wraz z kluczykami i/lub dokumentami wskutek użycia podstępu (np. celowe spowodowanie  
kolizji,  wrzucenie  pod  pojazd  przedmiotu  w  celu  jego  zatrzymania),  a  także  działanie 
jawne, polegające na zaborze pojazdu chwilowo opuszczonego przez posiadacza;

* akty terrorystyczne/terroru- użycie przemocy przez jakąkolwiek osobę lub grupę osób,  
działających  samodzielnie  lub  w  czyimś  imieniu  lub  w  powiązaniu  z  jakąkolwiek  
organizacją  lub  rządem,  dokonywane  z  pobudek  politycznych,  wyznaniowych,  
ideologicznych,  ekonomicznych  lub  socjalnych,  z  powodu  przynależności  etnicznej,  
rasowej, z zamiarem wprowadzenia chaosu, wywarcia wpływu na władzę państwową lub  
administracyjną,  powodujące  dezorganizację  życia  publicznego,  skierowane  przeciwko 
obiektom lub społeczeństwu z zamiarem jego zastraszenia.

* Ubezpieczyciel  lub  Wykonawca –  należy  przez  to  rozumieć  osobę  fizyczną,  osobę 
prawną albo jednostkę organizacyjną nieposiadającą osobowości prawnej, która ubiega się 
o udzielenie zamówienia, złożyła ofertę lub zawarła umowę w sprawie zamówienia;

Powyższe definicje mają pierwszeństwo przed zapisami Ogólnych Warunków Ubezpieczenia
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II. RYZYKA PODLEGAJĄCE UBEZPIECZENIU

UBEZPIECZENIA WSPÓLNE DLA WSZYSTKICH JEDNOSTEK 
WYMIENIONYCH W SIWZ

Ubezpieczyciel  jest zobowiązany wystawić jedną lub kilka polis na ryzyka wspólne, gdzie 
Ubezpieczającym  jest  Gmina  Miejska  Nowa  Ruda,  ul.  Rynek  1  ,  57-400  Nowa  Ruda  a 
Ubezpieczonym  wszystkie  jednostki  wymienione  w  SIWZ.  Dla  każdej  jednostki 
organizacyjnej  należy  wystawić  certyfikat  z  przypisem  składki  z  poszczególnych  ryzyk 
wspólnych, numerem konta, terminem płatności składki lub poszczególnych rat. W przypadku 
zaległości  w  opłaceniu  składki  Ubezpieczyciel  przed  wysłaniem  wezwań  do  zapłaty 
poinformuje brokera ubezpieczeniowego Zamawiającego o zaistniałej sytuacji.

 ZAMÓWIENIE

UBEZPIECZENIA KOMUNIKACYJNE (OC, Autocasco, NNW, Assistance)

Informacje ogólne
Polisy  komunikacyjne  na  pojazdy  wymienione  w  załączniku,  których  początek  okresu 
ubezpieczenia  nastąpi  w  ciągu  30  dni  od  udzielenia  zamówienia  winny  być  wystawione 
niezwłocznie nie później niż w ciągu 3 dni od udzielenia zmówienia. 
Polisy  komunikacyjne  na  pojazdy  wymienione  w  załączniku,  których  początek  okresu 
ubezpieczenia nastąpi w terminie późniejszym niż 30 dni od udzielenia zamówienia winny 
być wystawione nie później niż 15 dni przed początkiem okresu ubezpieczenia. 
Polisy  komunikacyjne  na  pojazdy  nabyte  w  trakcie  realizacji  zamówienia  winny  być 
wystawione niezwłocznie (tego samego dnia lub najpóźniej dnia następnego) od przesłania 
wniosku  Ubezpieczającego/Ubezpieczonego  lub  brokera  z  prośbą  o  objęcie  ochroną 
ubezpieczeniową  -  przed  wysłaniem  polisy  Ubezpieczyciel  zobowiązany  jest  przesłać  ją 
brokerowi faxem lub skan na e-mail w celu akceptacji.
Zamawiający wyraża zgodę na jednoczesne wystawienie polis komunikacyjnych na wszystkie 
pojazdy z załącznika na cały rok z góry, z tym że płatność składki nastąpi w przewidzianym 
terminie liczonym od początku okresu ubezpieczenia. Możliwość wystawienia jednej umowy 
generalnej z potwierdzeniami na każdy pojazd tylko za uprzednią zgodą Zamawiającego.       
Decyzje  o  wypłacie,  bądź  odmowie  wypłaty  odszkodowania,  zarówno  z  ubezpieczenia 
obowiązkowego  jak  i  dobrowolnych,  winny  być  przekazane  Ubezpieczającemu, 
Ubezpieczonemu i brokerowi.  Ubezpieczyciel  decyzje o wypłacie,  bądź odmowie wypłaty 
odszkodowania  może  przesłać  brokerowi  faxem  lub  skan  na  e-mail.  Ubezpieczający  i 
Ubezpieczony otrzymuje decyzje w oryginale.
Wykaz pojazdów, z informacją o zakresie ubezpieczenia został przedstawiony w Załączniku 
nr 3 do SIWZ – Wykaz pojazdów – tabela nr 1.
Przedmiot ubezpieczenia
Ubezpieczeniem objęte są pojazdy wraz z wyposażeniem wymienione w załączniku do SIWZ 
oraz pojazdy włączone do ubezpieczenia  przez Zamawiającego w trakcie  trwania umowy, 
będące  własnością  Zamawiającego  lub  w  posiadaniu/użytkowaniu  na  podstawie  umowy 
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najmu, leasingu, dzierżawy, użyczenia lub innej podobnej formy korzystania z cudzej rzeczy.
 

Zakres ubezpieczeń komunikacyjnych

1. Ubezpieczenie Odpowiedzialności Cywilnej   
* sumy gwarancyjne, zakres terytorialny i zakres ubezpieczenia zgodnie z Ustawą z dnia 22 

maja  2003  roku  o  ubezpieczeniach  obowiązkowych,  Ubezpieczeniowym  Funduszu 
Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych (Dz. U. 2003 nr 124 
poz. 1152 z późn. zm.);

* polisy będą wystawiane  na okresy dwunastomiesięczne z możliwością  wyrównania (na 
pisemny  wniosek  Ubezpieczającego,  Ubezpieczonego  lub  brokera)  okresów 
ubezpieczenia; powyższe dotyczy również wyrównania okresów ubezpieczenia pojazdów 
nabytych  w trakcie  realizacji  zamówienia;  w  przypadku  wyrównania  okresów składka 
będzie rozliczana systemem ,,pro rata temporis”;

* w  przypadku  obejmowania  ochroną  ubezpieczeniową  pojazdów  nabytych  w  trakcie 
realizacji  zamówienia  zastosowanie  będą  miały  takie  same  stawki,  co  w  przypadku 
pojazdów  ubezpieczonych  w  całym  okresie  obowiązywania  umowy,  chyba  że  nowo 
nabyty pojazd będzie znacząco odbiegał od rodzaju pojazdów już ubezpieczonych; 

* w  przypadku  pisemnego  zgłoszenia  pojazdu  do  ubezpieczenia  w  terminie  dwóch  dni 
roboczych od dnia rejestracji,  początkiem okresu ubezpieczenia  będzie  dzień rejestracji 
pojazdu; w przypadku przekroczenia powyższego terminu pojazd będzie objęty ochroną 
ubezpieczeniową od momentu dokonania takiego zgłoszenia; pisemnego zgłoszenia może 
dokonać  Ubezpieczający,  Ubezpieczony  lub  broker  ubezpieczeniowy;  za  pisemne 
zgłoszenie przyjmuje się również pismo przesłane faxem lub pocztą elektroniczną;

* ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej posiadacza pojazdów mechanicznych w ruchu 
zagranicznym  (Zielona  Karta);  Zakres  terytorialny:  kraje  z  Systemu  Zielonej  Karty, 
pozostałe kraje europejskie oraz Izrael; ubezpieczenie dodatkowe ZK tylko dla pojazdów, 
które Zamawiający wyraźnie wskazał w załączniku z wykazem pojazdów lub zgłosi do 
ubezpieczenia  w  trakcie  realizacji  zamówienia;  ubezpieczenie  ZK  będzie  wystawiane 
bezskładkowo;

*nie mają zastosowania żadne franszyzy i udziały własne;

 Ubezpieczenie AUTOCASCO  
Przedmiot ubezpieczenia
Przedmiotem ubezpieczenia są pojazdy wraz z wyposażeniem podstawowym i dodatkowym/ 
specjalistycznym  podlegające  rejestracji  na  terytorium  RP  oraz  inne  pojazdy  napędzane 
umieszczonym  na  nich  silnikiem,  zasilanym  z  własnego  źródłem  energii  stanowiące 
własność,  będące  w  posiadaniu  lub  użytkowaniu  na  podstawie  umowy  najmu,  leasingu, 
dzierżawy, użyczenia lub innej podobnej formy korzystania z cudzej rzeczy;
* pełny zakres ubezpieczenia obejmuje Polskę oraz pozostałe kraje europejskie.
Zakres ubezpieczenia
 Ubezpieczeniem objęte są szkody powstałe w pojeździe i jego wyposażeniu (podstawowym, 
dodatkowym,  specjalistycznym)  powstałe  w  związku  z  ruchem  lub  postojem  pojazdu 
wskutek:
-  nagłego  działania  siły  mechanicznej  w  chwili  zetknięcia  z  innym  pojazdem,  osobami, 
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zwierzętami lub innymi przedmiotami pochodzącymi z zewnątrz, jak i wewnątrz pojazdu, w 
tym szkody spowodowane przez przewożony ładunek;

- uszkodzenia przez osoby trzecie, w tym w wyniku wandalizmu/dewastacji oraz uszkodzenia 
spowodowane przez zwierzęta,

- pożaru lub wybuchu powstałego na zewnątrz jak i  wewnątrz pojazdu, w tym przestrzeń 
ładunkowa  (z  włączeniem  pożaru  i  wybuchu  powstałego  w  wyniku  działania,  awarii, 
uszkodzenia  bądź  zniszczenia  instalacji  gazowej/hybrydowej  oraz  zwarcia  instalacji 
elektrycznej); 

- uderzenie pioruna oraz następstw uderzenia pioruna (np. przepięć),
-  upadku  statku  powietrznego  (rozumiany  jako  katastrofa  bądź  przymusowe  lądowanie, 

upadek jego części, przewożonego ładunku albo zrzucanego awaryjnie paliwa)
-  huraganu  (definicja  poniżej),  zatopienia,  deszczu  nawalnego,  gradu,  powodzi  (w  tym 

również  spływ  wód  po  zboczach  lub  stokach  oraz  szkody  spowodowane  przedmiotami 
przenoszonymi  przez  wody  powodziowe),  lawiny,  osuwania  się  i  zapadania  ziemi  lub 
działanie innych sił przyrody;

-  nagłego działania  czynnika  termicznego lub chemicznego pochodzącego z  zewnątrz  lub 
wewnątrz pojazdu,

- samoistnego otwarcia pokrywy przedniej silnika lub bagażnika,
- użycia pojazdu w związku z koniecznością ratowania życia lub zdrowia ludzkiego (w tym 

szkody w kokpicie spowodowane przez przewożone osoby)
-  kradzieży  (w  tym  kradzież  zuchwała),  rabunku/rozboju,  kradzieży  wyposażenia, 

mechanicznego  uszkodzenia  zamków  w  wyniku  próby  kradzieży  lub  włamania;  w 
przypadku  kradzieży  zuchwałej  lub  rabunku/rozboju  Ubezpieczający/Ubezpieczony 
zwolniony jest z obowiązku dostarczenia kluczyków oraz dokumentów pojazdu;

- w ramach wskazanej przez Zamawiającego sumy ubezpieczenia Autocasco ubezpieczeniem 
objęte jest również wyposażenie dodatkowe z limitem odpowiedzialności 2 000 zł na pojazd 
bez  konieczności  jego  specyfikacji;  wartość  wyposażenia  specjalistycznego  jest  ujęta  w 
sumie ubezpieczenia Autocasco;

*zapisy Ogólnych Warunków Ubezpieczenia Wykonawcy dotyczące maksymalnego okresu 
eksploatacji  pojazdu,  który  może  być  objęty  ochroną  ubezpieczenia  Autocasco  nie  mają 
zastosowania  –  dotyczy  wyłącznie  pojazdów  specjalnych/pożarniczych;  pojazdy  inne  niż 
specjalne/pożarnicze,  których maksymalny okres eksploatacji  przekracza ten wynikający z 
OWU Wykonawcy mogą być ubezpieczone za zgodą Wykonawcy;
* nie ma zastosowania zasada proporcji w szkodach całkowitych i częściowych;
* zniesienie amortyzacji części oraz nadwozia i kabiny kierowcy; 
*Ubezpieczający/Ubezpieczony zastrzega sobie prawo wyboru sposobu rozliczenia kosztów
naprawy pojazdu:

- w oparciu o fakturę wystawioną przez wykonawcę naprawy;
-  na  podstawie  kosztorysu  sporządzonego  przez  lub  na  zlecenie  Ubezpieczającego/ 

Ubezpieczonego;
-  na  podstawie  kosztorysu  sporządzonego  przez  Ubezpieczyciela  na  wniosek 

Ubezpieczającego/Ubezpieczonego.
* Franszyza  integralna:  150 zł;  franszyza  redukcyjna  i  udział  własny (w tym w szkodach 

kradzieżowych) - zniesione
* sumę ubezpieczenia pojazdów w okresie pierwszych 6 miesięcy eksploatacji (za początek 

eksploatacji uznawana jest data pierwszej rejestracji pojazdu) stanowi cena zakupu pojazdu 
wraz  z  wyposażeniem  zawierająca  podatek  VAT;  w  przypadku  szkody/szkód  limitem 
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odpowiedzialności  Ubezpieczyciela  jest  suma  ubezpieczenia,  bez  względu  na  aktualną 
wartość rynkową;

* sumę ubezpieczenia  pojazdów powyżej  6 miesięcy eksploatacji  (za początek eksploatacji 
uznawana  jest  data  pierwszej  rejestracji  pojazdu)  stanowi  wartość  rynkowa  wraz  z 
wyposażeniem,  zawierająca  podatek  VAT  ustalona  bezpośrednio  przed  zawarciem 
ubezpieczenia w oparciu o katalogi Info-Ekspert lub Eurotax; sumy ubezpieczenia pojazdów 
z załącznika mogą ulec zmianie  w związku z ich wyceną dokonaną bezpośrednio przed 
zawarciem ubezpieczenia;

* sumę  ubezpieczenia  pojazdów  specjalnych,  ze  względu  na  brak  katalogów  wartości, 
stanowi: a) suma wartości księgowej (początkowej) brutto wyposażenia specjalistycznego i 
wartości rynkowej pojazdu;

* odszkodowania  wypłacane  są  łącznie  z  podatkiem  VAT  tj.  brutto,  bez  konieczności 
przedstawiania  przez  Ubezpieczającego/Ubezpieczonego  jakichkolwiek  deklaracji  lub 
potwierdzeń mówiących o braku możliwości odliczenia podatku VAT;

* polisy będą wystawiane na okresy dwunastomiesięczne z możliwością wyrównania okresów 
ubezpieczenia  na  wniosek  Ubezpieczającego,  Ubezpieczonego  lub  brokera;  powyższe 
dotyczy  również  wyrównania  okresów  ubezpieczenia  pojazdów  nabytych  w  trakcie 
realizacji  zamówienia;  w  przypadku  wyrównania  okresów  składka  będzie  rozliczana 
systemem ,,pro rata temporis”;

* ubezpieczenie  pojazdu  rozpoczyna  się  od  dnia  nabycia,  rejestracji,  zgłoszenia 
zapotrzebowania  na  ubezpieczenie  lub  ekspiracji  poprzedniego  ubezpieczenia;  czas 
rozpoczęcia zostanie wskazany w pisemnym wniosku przesłanym do Ubezpieczyciela;

* zgłoszenia  pojazdu  do  ubezpieczenia  można  dokonać  pisemnie,  faxem  lub  za 
pośrednictwem poczty elektronicznej;

* w  przypadku  obejmowania  ochroną  ubezpieczeniową  pojazdów  nabytych  w  trakcie 
realizacji  zamówienia  zastosowanie  będą  miały  takie  same  stawki,  co  w  przypadku 
pojazdów ubezpieczonych w całym okresie obowiązywania umowy, chyba że nowo nabyty 
pojazd będzie znacząco odbiegał od rodzaju pojazdów już ubezpieczonych; 

* akceptacja  istniejących  zabezpieczeń  przeciw  kradzieżowych  jako  wystarczających  do 
ubezpieczenia;

* odstąpienie od dokumentacji fotograficznej w odniesieniu do pojazdów nowo nabytych oraz 
w sytuacji kontynuowania ubezpieczenia Autocasco bez jednego dnia przerwy bez względu 
na Ubezpieczyciela - wystarczy oświadczenie o braku uszkodzeń; pojazdy wymienione w 
załączniku  oraz  pojazdy  nowe  zakupione  w  sieci  autoryzowanych  dealerów,  pojazdy 
posiadające  aktualną  polisę  Autocasco  bez  jednego  dnia  przerwy  zgłaszane  do 
ubezpieczenia bez konieczności dokonania oględzin;

* wykonanie  oględzin pojazdu odbywa się najdalej  w ciągu trzech dni  od daty zgłoszenia 
szkody; ocena techniczna/kosztorys naprawy winny zostać wykonane w ciągu dwóch dni od 
daty  dokonania  oględzin  uszkodzonego  pojazdu  –  o  miejscu  oględzin  decyduje 
Ubezpieczający/Ubezpieczony;  w  razie  nie  dotrzymania  w/w  terminów  Ubezpieczający/ 
Ubezpieczony  ma  prawo  do  rozpoczęcia  naprawy  pojazdu  przygotowując  protokół 
samodzielnie  lub zlecając to  niezależnemu rzeczoznawcy lub warsztatowi  dokonującemu 
naprawy; koszt wynajęcia niezależnego rzeczoznawcy pokrywa Ubezpieczyciel;

* Ubezpieczający/Ubezpieczony może podjąć decyzję  o  likwidacji  szkody z  ubezpieczenia 
Autocasco w sytuacji, gdy sprawca szkody lub jego Ubezpieczyciel są znani; w tej sytuacji 
Ubezpieczyciel  poszkodowanego  wystąpi  z  regresem  do  sprawcy  szkody  lub  jego 
Ubezpieczyciela;



8

ZAŁĄCZNIK NR 1 DO SIWZ – PROGRAM UBEZPIECZENIA

* pojazdy zdjęte ze stanu środków trwałych w okresie ubezpieczenia tracą ochronę z dniem 
zbycia, wyrejestrowania, lub z dniem zakończenia leasingu, a rozliczenie składki nastąpi w 
stosunku do faktycznego okresu trwania  ochrony ubezpieczeniowej  ,,pro rata  temporis”; 
ochrona  ubezpieczeniowa  nie  wygasa  w  sytuacji,  gdy  zbycie  lub  przekazanie  pojazdu 
nastąpiło pomiędzy jednostkami organizacyjnymi Zamawiającego, wówczas nabywca może 
kontynuować ubezpieczenie autocasco na tych samych zasadach pod warunkiem, że zbywca 
nie  wniesie  pisemnego sprzeciwu dot.  kontynuacji  ubezpieczenia  przez nabywcę lub nie 
wystąpi z pisemnym wnioskiem o zwrot składki za niewykorzystany okres ubezpieczenia, 
co będzie potraktowane jako wyrażenie sprzeciwu; 

Definicje:
Kokpit - przestrzeń w pojeździe przeznaczona dla kierowcy i pasażerów wraz z wszystkimi  

urządzeniami, wyposażeniem (w tym tapicerka);
Huragan - wiatr o prędkości nie mniejszej niż 17 m/sek, ustalonej w oparciu o dane IMiGW 

lub innych akredytowanych jednostek badawczych, którymi posiłkuje się Ubezpieczyciel  
przy  ustalaniu  prędkości  wiatru  w  miejscu  powstania  szkody.  W  przypadku  braku  
możliwości  uzyskania  odpowiednich  informacji  z  jednostek  badawczych  bądź  nie 
odnotowania przez ww. jednostki wystąpienia wiatru o podanym parametrze, wystąpienie  
huraganu  stwierdza  się  na  podstawie  rozmiaru  szkód  w  miejscu  ich  powstania  i  w 
bezpośrednim  sąsiedztwie.  Za  szkody  spowodowane  huraganem  uważa  się  również  
szkody  powstałe  wskutek  uderzenia  przedmiotu  przenoszonego  przez  huragan  w 
ubezpieczone mienie.

Rabunek/rozbój - zabór pojazdu (jego wyposażenia) przy użyciu przemocy fizycznej wobec 
Ubezpieczonego,  bądź  wobec  osoby  upoważnionej  do  korzystania  z  pojazdu  lub 
pasażera,  albo  groźby  natychmiastowego  użycia  przemocy  lub  doprowadzeniem  tych 
osób do nieprzytomności lub bezbronności;

Osoba upoważniona do korzystania z pojazdu:
 osoba, która za zgodą (w tym wyrażoną ustnie) Ubezpieczającego/Ubezpieczonego lub 

innej  osoby  uprawnionej  użytkuje  pojazd  lub  weszła  w  posiadanie  kluczyka  lub 
sterownika, służącego do otwarcia lub uruchomienia pojazdu, w tym użytkuje pojazd  
na podstawie umowy użyczenia, przechowania, komisu lub w ramach stosunku pracy;

  korzystający z pojazdu na podstawie umowy leasingu, najemca albo kredytobiorca,  
któremu bank oddał przewłaszczony pojazd do użytkowania;

Wyposażenie: wyposażenie podstawowe, dodatkowe i specjalistyczne;
 Wyposażenie  podstawowe  -  urządzenia,  które  są  montowane  standardowo  przez  

producenta w warunkach montażu fabrycznego, generalnego importera pojazdu lub 
autoryzowanego  dealera  samochodowego  ze  względów  wynikających  m.in.  z  
przepisów dotyczących  zasad  homologacji  dla  danej  wersji  (marki,  modelu,  typu)  
pojazdu, służące do utrzymania i używania pojazdu zgodnie z jego przeznaczeniem, a  
także służące bezpieczeństwu jazdy, podwyższeniu komfortu jazdy oraz zabezpieczeniu  
pojazdu przed kradzieżą - jeśli zostały one zamontowane na stałe w pojeździe, tj. ich  
demontaż  wymaga  użycia  narzędzi;  zamontowanie  na  stale  nie  jest  wymagane  w 
odniesieniu do np. gaśnicy, apteczki, trójkąta ostrzegawczego, fotelika lub specjalnej  
podkładki  przeznaczonych  do  przewozu  dzieci.  Dodatkowo  za  wyposażenie 
standardowe uważa się instalacje zasilania gazem i instalacje hybrydowe. Wartość  
wyposażenia standardowego uwzględniona jest w wartości pojazdu.
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 Wyposażenie dodatkowe - sprzęt i  urządzenia na stałe zamontowane w pojeździe,  
których demontaż wymaga użycia narzędzi lub przyrządów, nie będące fabrycznym, 
standardowym wyposażeniem w danym modelu pojazdu, takie jak: a) sprzęt audio,  
audiowizualny, łączności radiotelefonicznej wraz z głośnikami, antenami elementami 
połączeniowymi  (w  tym  radia  CB),  taksometr  i  kasa  fiskalna  wraz  z  elementami  
połączeniowymi, bagażnik zewnętrzny, hak holowniczy, b) napisy reklamowe, firmowe  
oraz reklamy umieszczone na pojazdach, c) inne urządzenia i instalacje (np. gazowa)  
nie stanowiące seryjnego wyposażenia fabrycznego w danym modelu.

 Wyposażenie  specjalistyczne  –  sprzęt  i  urządzenia  zamontowane  na  stałe,  bądź 
znajdujące  się  w/na  pojazdach specjalnych  i  innych,  w tym windy  i  podjazdy  dla  
niepełnosprawnych, 

Pojazd specjalny - pojazd silnikowy lub przyczepa, przeznaczone do wykonywania specjalnej  
funkcji, która powoduje konieczność dostosowania nadwozia lub posiadania specjalnego  
wyposażenia  (min.  pojazdy  straży  pożarnej,  policji,  pogotowia  ratunkowego,  straży 
miejskiej/gminnej, dźwigi, podnośniki, holowniki itp.)

 Ubezpieczenie Następstw Nieszczęśliwych Wypadków kierowcy i pasażerów   
Ubezpieczenie dotyczy pojazdów z załącznika oraz nabytych w trakcie realizacji zamówienia, 
w  których  przewidziano  miejsce  dla  kierowcy  i  pasażerów.   Polisy  będą  wystawiane  na 
okresy  dwunastomiesięczne  z  możliwością  wyrównania  (na  pisemny  wniosek 
Ubezpieczającego,  Ubezpieczonego  lub  brokera)  okresów  ubezpieczenia  z  okresem 
ubezpieczenia OC lub AC. W przypadku wyrównania okresów ubezpieczenia składka będzie 
rozliczana  systemem  ,,pro  rata  temporis”.  W  przypadku  obejmowania  ochroną 
ubezpieczeniową  NNW pojazdów nabytych  w trakcie  realizacji  zamówienia  zastosowanie 
będą miały takie same stawki, co w przypadku pojazdów ubezpieczonych w całym okresie 
obowiązywania  umowy.  Franszyzy  i  udziały  własne  nie  mają  zastosowania.  Zakres 
terytorialny taki jak w ubezpieczeniu OC i Autocasco.
Przedmiot i suma ubezpieczenia 
Przedmiotem  ubezpieczenia  są  następstwa  nieszczęśliwych  wypadków  polegające  na 
uszkodzeniu  ciała,  rozstroju  zdrowia  lub  śmierć  powstałe  w  następstwie  faktycznego 
poruszania  się pojazdu, ale także bezpośrednio związane z jego użytkowaniem – podczas 
wsiadania i wysiadania, bezpośrednio przy załadunku lub wyładunku pojazdu bądź zespolonej 
z nim przyczepy, podczas przebywania w pojeździe w czasie postoju lub holowania, naprawy 
na trasie jazdy pojazdu lub zespolonej z nim przyczepy, w trakcie garażowania oraz wskutek 
upadku, pożaru lub wybuchu ubezpieczonego pojazdu. 
Suma ubezpieczenia wynosi 10 000 zł na każdą osobę
Zakres świadczeń
* świadczenie na wypadek śmierci wynosi 100% sumy ubezpieczenia
* świadczenie w przypadku uszczerbku na zdrowiu wynosi 1% sumy ubezpieczenia za każdy 

procent uszczerbku
* świadczenie na wypadek całkowitego trwałego uszczerbku na zdrowiu wynosi 100% sumy 

ubezpieczenia
 

 Ubezpieczenie Assistance     
Okres ubezpieczenia, zgodnie z wnioskiem Ubezpieczającego, Ubezpieczonego lub brokera 
będzie tożsamy z okresem ubezpieczenia OC lub Autocasco. 
Przedmiot ubezpieczenia

http://pl.wikipedia.org/wiki/Pojazd_samochodowy
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Ochroną ubezpieczeniową w ramach Assistance objęte są osoby podróżujące wymienionymi 
w dokumencie ubezpieczenia niżej wymienionymi rodzajami pojazdów:
- samochody osobowe;
- samochody ciężarowo-osobowe, terenowe;
- samochody ciężarowe,
o ile ich dopuszczalna masa całkowita nie przekracza 3,5 tony,
Pomoc Assistance będzie świadczona wtedy, gdy ubezpieczone pojazdy są w chwili zdarzenia 
dopuszczone do ruchu. 
Jeżeli  OWU  przewidują  możliwość  udzielenia  informacji  turystycznej,  administracyjnej, 
serwisowej ( min. o pomocy drogowej, możliwości wynajęcia pojazdu zastępczego, serwisach 
ogumienia  i  naprawczych),  medycznej,  pomocy  tłumacza  lub  w  przekazaniu  pilnej 
wiadomości również podróżującym pojazdami o DMC przekraczającej 3,5 tony, to jest ona 
automatycznie włączona do zakresu.
Zakres ubezpieczenia - podstawowy
Pojazdy wymienione w załączniku oraz nabyte w trakcie realizacji zamówienia, należące do 
w/w rodzajów pojazdów, będą objęte podstawowym/standardowym zakresem ubezpieczenia 
Assistance wynikającym z OWU Assistance Wykonawcy. Koszt włączenia ubezpieczenia nie 
może być wyższy niż 15 zł na jeden pojazd. 
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KLAUZULE BROKERSKIE I DODATKOWE WARUNKI 
FAKULTATYWNE OBLIGATORYJNE

Klauzula reprezentantów
Z  zachowaniem  pozostałych,  nie  zmienionych  niniejszą  klauzulą,  postanowień  umowy 
ubezpieczenia,  w tym określonych we wniosku i ogólnych warunkach ubezpieczenia strony 
uzgodniły, że Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialności za szkody wyrządzone wskutek 
winy umyślnej  lub  rażącego  niedbalstwa  wyłącznie  reprezentantów.  Dla  celów  niniejszej 
umowy za reprezentantów uważa się osoby lub organ wieloosobowy, które uprawnione są do 
zarządzania  ubezpieczoną  jednostką  tj.  burmistrz  i  jego  zastępcy/pełnomocnicy.  Szkody 
spowodowane  umyślnie  lub  wskutek  rażącego  niedbalstwa  przez  osoby  nie  będące 
reprezentantami są objęte ochroną ubezpieczeniową. 

Klauzula płatności
Z  zachowaniem  pozostałych,  nie  zmienionych  niniejszą  klauzulą,  postanowień  umowy 
ubezpieczenia,  w tym określonych we wniosku i ogólnych warunkach ubezpieczenia strony 
uzgodniły, że w przypadku wypłaty odszkodowania, Ubezpieczyciel nie jest uprawniony do 
potrącenia  z  kwoty  odszkodowania  rat  jeszcze  nie  wymagalnych.  Jeżeli  zapłata  należnej 
Ubezpieczycielowi składki lub raty składki dokonywana jest w formie przelewu bankowego 
lub przekazu pocztowego, za datę opłacenia składki uważa się dzień złożenia w banku lub 
urzędzie  pocztowym  zlecenia  płatniczego  na  rachunek  Ubezpieczyciela,  pod  warunkiem 
posiadania  na  rachunku  wystarczających  środków.  W  ubezpieczeniu  AutoCasco 
Ubezpieczyciel jest uprawniony w przypadku wypłaty odszkodowania do potrącenia z niego 
rat bądź żądania ich wcześniejszej spłaty tylko w przypadku szkody całkowitej lub szkody 
polegającej na kradzieży pojazdu.

Klauzula przewłaszczenia mienia
Z  zachowaniem  pozostałych,  nie  zmienionych  niniejszą  klauzulą,  postanowień  umowy 
ubezpieczenia,  w tym określonych we wniosku i ogólnych warunkach ubezpieczenia strony 
uzgodniły,  że ochrona  ubezpieczeniowa  zostaje  zachowana  mimo  przeniesienia  własności 
ubezpieczonego  mienia  między  jednostkami  organizacyjnymi  Zamawiającego  lub 
przeniesienia własności ubezpieczonego mienia na nowo powołane jednostki (z zastrzeżeniem 
zapisów w ryzyku Autocasco) oraz w przypadku przeniesienia  własności mienia  na bank, 
Ubezpieczyciela lub inny podmiot jako zabezpieczenie wierzytelności 

Klauzula rozstrzygania sporów
Z  zachowaniem  pozostałych,  nie  zmienionych  niniejszą  klauzulą,  postanowień  umowy 
ubezpieczenia,  w tym określonych we wniosku i ogólnych warunkach ubezpieczenia strony 
uzgodniły, że spory wynikające z umów ubezpieczenia rozpatrują sądy właściwe dla siedziby 
Ubezpieczającego.

Klauzula czasu ochrony 
Z  zachowaniem  pozostałych,  nie  zmienionych  niniejszą  klauzulą,  postanowień  umowy 

KLAUZULE BROKERSKIE OBLIGATORYJNE
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ubezpieczenia,  w tym określonych we wniosku i ogólnych warunkach ubezpieczenia strony 
uzgodniły,  że jeżeli  Ubezpieczyciel  ponosi  odpowiedzialność  jeszcze  przed  zapłaceniem 
składki lub jej pierwszej raty, a składka lub jej pierwsza rata nie została zapłacona w terminie 
określonym w umowie ubezpieczenia ustala się, że w takim wypadku Ubezpieczyciel zwróci 
się w piśmie skierowanym do Ubezpieczającego z wezwaniem do zapłaty zaległej składki lub 
jej  raty,  wyznaczając  termin  dodatkowy nie  krótszy niż  7  dni  od daty  doręczenia  pisma. 
Warunki  ochrony ubezpieczeniowej  do  upływu   dodatkowego terminu  są  zachowane  bez 
żadnych ograniczeń. Jeżeli składka lub jej pierwsza rata nie zostaną opłacone w dodatkowym 
terminie,  wówczas  ubezpieczyciel  może  wypowiedzieć  umowę  ze  skutkiem 
natychmiastowym i żądać zapłaty składki za okres, przez który ponosił odpowiedzialność. 

Klauzula zgłaszania, oględzin i likwidacji szkód
Z  zachowaniem  pozostałych,  nie  zmienionych  niniejszą  klauzulą,  postanowień  umowy 
ubezpieczenia,  w tym określonych we wniosku i ogólnych warunkach ubezpieczenia strony 
uzgodniły, że  zawiadomienie Ubezpieczyciela o szkodzie winno nastąpić niezwłocznie, nie 
później  jednak niż  w  ciągu  siedmiu  dni  od  daty  powstania  szkody lub  uzyskania  o  niej 
wiadomości.  W  przypadku  dni  ustawowo  wolnych  od  pracy,  nie  wlicza  się  ich  do 
siedmiodniowego okresu na zgłoszenie szkody. Zapisane w umowie lub wynikające z OWU 
skutki niezawiadomienia Ubezpieczyciela o szkodzie w/w terminie mają zastosowanie tylko i 
wyłącznie  w  sytuacji,  kiedy  niezawiadomienie  w  terminie  miało  wpływ  na  ustalenie 
okoliczności i skutków szkody. Ubezpieczyciel zobowiązany jest dokonać oględzin szkody w 
terminie  czterech  dni  roboczych  od  daty  zgłoszenia  szkody.  Do  tego  czasu 
Ubezpieczający/Ubezpieczony  nie  może  zmieniać  stanu  spowodowanego  zdarzeniem 
losowym,  chyba  że  zmiany  te  były  niezbędne  dla  ratowania  mienia  lub  zmniejszenia 
rozmiarów szkody albo dokonanie tych  zmian  w danych  okolicznościach  było  konieczne. 
Ubezpieczyciel nie może powoływać się na powyższy zakaz, jeżeli nie rozpoczął czynności 
likwidacyjnych  w  ciągu  czterech  dni  roboczych  od  daty  otrzymania  zawiadomienia  o 
powstaniu szkody. Ponadto strony uzgodniły że:

1) w celu uniknięcia przestojów w likwidacji szkody, przesyłanie dokumentów i innych 
informacji niezbędnych w procesie likwidacji szkody może odbywać się za pomocą 
nowoczesnych środków przesyłania informacji (fax, e-mail, kurier); 

2) Ubezpieczyciel  telefonicznie  potwierdza  przybycie  swojego  przedstawiciela  na 
oględziny, najpóźniej na jeden dzień przed terminem oględzin (informację o terminie 
przekazuje Ubezpieczonemu lub brokerowi)

3) Ubezpieczyciel co najmniej na jeden dzień przed oględzinami, telefonicznie informuje 
Ubezpieczonego lub brokera o przesunięciu terminu oględzin na dzień następny,  z 
zastrzeżeniem warunku dot. terminu dokonania oględzin od daty zgłoszenia szkody;

4) Ubezpieczyciel umożliwi Ubezpieczającemu, Ubezpieczonemu, brokerowi zapoznanie 
się z wynikiem oględzin;

5) Ubezpieczyciel  dopuści  Ubezpieczającego,  Ubezpieczonego,  brokera  do  zgłaszania 
uwag, sugestii do protokołu na etapie oględzin;

6) Ubezpieczyciel udostępni Ubezpieczającemu, Ubezpieczonemu, brokerowi na każdym 
etapie  likwidacji  szkody  dokumentację,  która  miała  wpływ  na  ustalenie 
odpowiedzialności i wysokości odszkodowania;

7) Ubezpieczyciel w sprawach spornych będzie korzystał z arbitrażu, sądu polubownego 
lub polubownej drogi załatwiania sporów np. ugoda.
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Dodatkowe warunki fakultatywne obligatoryjne –

1) Brak konsumpcji sumy ubezpieczenia po wypłacie odszkodowania (Autocasco)
2) Akceptacja  przez  Ubezpieczyciela  stawki  za  roboczogodzinę  i  ceny  części 

zamiennych w wysokości stosowanej przez zakłady naprawcze lub autoryzowane 
serwisy danych marek w miejscu naprawiania pojazdu.

3) Naprawy  pojazdów  dokonywać  będzie  warsztat  wskazany  przez 
Ubezpieczającego/Ubezpieczonego.
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