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Zatacznik nr 3 do Ogloszenia nr 1/2019
o sprzedazy drewna w UMNR
z dnia 15 marca 2019r.

ZASADY I TRYB ROZPATRYWANIA REKLAMACJI NA SUROWIEC DRZEWNY W URZEDZIE
MIASTA NOWA RUDA.

Sprzedajacy odpowiada za wady ukryte surowca drzewnego na zasadach okreslonych w ogélnie obowigzujacych
przepisach. Reklamacje rozpatrywane beda wedhug ,,ZASAD I TRYBU ROZPATRYWANIA REKLAMACII NA
SUROWIEC DRZEWNY W URZEDZIE MIASTA NOWA RUDA” zwanych dalej Zasadami obowigzujacymi
u Sprzedajacego, z ktorymi Kupujacy zostat zapoznany.

I. W zakresie drewna mierzonego w stosach.

1.

Kupujacy lub upowaznieni przez niego przedstawiciele dokonuja kontroli odbioru ilo$ciowego
i jakosciowego surowca drzewnego, na gruncie, w miejscu wydania surowca drzewnego.

. Kupujacy lub upowazniony przez niego przedstawiciel moze sktada¢ reklamacje w formie ustnej do osoby

prowadzacej wydatek drewna co do masy i jako$ci w miejscu i czasie wydania surowca drzewnego.

Reklamacja rozpatrywana jest przez wlasciwego pracownika w miejscu wydatku drewna.

Strony dopuszczaja wyltaczenie z transportu surowca drzewnego bedacego przedmiotem reklamacji do czasu
rozpatrzenia reklamacji.

II. W zakresie drewna mierzonego w pojedynczych sztukach.

1.

Kupujacy powiadamia Sprzedajgcego o reklamacji w formie pisemnej (wzdér dokumentu reklamacyjnego w
zataczeniu) w terminie do 3 dni (wady widoczne, rozbieznosci wymiarowe) oraz do 7 dni — wady ukryte (np.
obecnos¢ metalu) liczac od daty wystawienia kwitu wywozowego. Forme¢ rownowazng stanowi fax. lub poczta
elektroniczna. Niezachowanie tej formy powoduje odrzucenie reklamacji przez Sprzedajacego bez jej
rozpatrywania.

. Kupujacy traci uprawnienia z tytulu rgkojmi za wady okreSlone w Kodeksie Cywilnym

(Dz. II Rekojmia za wady art. 556 do 576) o ktérych mowa w punkcie II/1 niniejszych Zasad, jezeli nie
zawiadomi sprzedawcy o wadach niezwlocznie po jej wykryciu jednak nie pézniej anizeli w terminie 3 dni (wady
widoczne, rozbieznosci wymiarowe) oraz 7 dni — wady ukryte liczac od daty wystawienia kwitu wywozowego.
Przekazujac informacje o potrzebie wykonania reklamacji o ktérej mowa w punkcie II/1 niniejszych Zasad
Kupujacy zobowiazany jest poda¢ Sprzedajacemu dane o:

numerze i dacie wystawienia kwitu wywozowego, na podstawie ktorego dokonano wywozu surowca

drzewnego podlegajacego reklamacii,
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